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Wir sind ein international aufgestelltes Industrieunternehmen und gehören in Europa zu den führenden 
Herstellern von Nieder- und Mittelspannungswandlern, berührungssicheren SIS-Stromschienensystemen und 
Gießharzteilen. Zu unseren Kunden zählen namhafte Unternehmen der Elektroindustrie sowie der Energieversorgung 
in der ganzen Welt. 
  
Die RITZ-Firmengruppe mit Hauptsitz in Hamburg unterhält mit Dresden und Kirchaich Produktionsstätten in 
Deutschland sowie vier weitere Produktionsstandorte in Marchtrenk (Österreich), Kecskemét (Ungarn), Shanghai 
(China) und Hartwell (USA) mit insgesamt 1.200 Mitarbeitern weltweit. 
 
Für unseren Standort in Ottendorf-Okrilla bei Dresden suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/en 

 
VERTRIEBSMITARBEITER (m/w/d) im Customer Service Central,  
REGION DEUTSCHLAND 
 

 Aufgaben:   • Angebotserstellung in Zusammenarbeit mit dem technischen Innendienst 
• Kundenbetreuung und-akquise in Deutschland zusammen mit den Vertretern  
  und Regionalverantwortlichen 

   • Unterstützung bei der Auftrags- und Reklamationsbearbeitung 
   • Beschaffung und Aufbereitung von Markt- und Wettbewerbsinformationen 
   • Beteiligung an Planungs- und Berichtwesen 
   • Verhandlungen von Preisen/Konditionen sowie Vertragsabschlüssen   
 
Ihr Profil:  • Abgeschlossenes Studium, vorzugsweise mit technischen Hintergrund bzw. 
                                    Weiterbildung als Techniker oder vergleichbare Ausbildung 
   • Vertriebserfahrung wünschenswert 
   • Kundenorientiertes Denken und Handeln, interkulturelle Kompetenz   
   • Gute Englischkenntnisse, weitere Sprachen von Vorteil   
   • Sicheres und professionelles Auftreten dem Kunden gegenüber 
                                  • Selbstständige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 
                                  • Einsatzbereitschaft, Zielstrebigkeit, Teamfähigkeit 
                                  • Flexibilität und Reisebereitschaft  
                                    
 
Wir bieten Ihnen:  • Eine intensive Einarbeitungsphase, bei der Ihnen ein erfahrener Mitarbeiter aus 
                                    dem Team zur Seite steht 
   • Ein abwechslungsreiches und herausforderndes Aufgabengebiet 
   • Gezielte Weiterbildungsmöglichkeiten   
   • Eine attraktive Vergütung nach Tarif  
   
Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per E-Mail, gern im PDF-Format an:  
Personal.Dresden@ritz-international.com 


